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1. ANTECEDENTES

LLa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos manifiesta en el articulo 134 que
los recursos economicos publicos destinados a las entidades federativas se administraran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, y que los resultados de dichos
recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan las entidades
federativas.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 83 y 84 de la Ley Estatal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, articulos 24 al 36 de los Lineamientos Generales para el
Monitoreo y Evaluaciéon de los Programas Estatales del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, la evaluacién debera realizarse a traves de la verificacién del grado de cumplimiento
de objetivos y metas, con base en indicadores de desempeiio. Asimismo, en cumplimiento
al articulo 73 de la Ley Estatal de Presupuesto, la evaluacion podra realizarse respecto al
disefio, la gestion y los resultados de las politicas, programas, proyectos y actividades de los
ejecutores de gasto considerados en los programas presupuestarios del ejercicio fiscal
correspondiente.

Fundamentado en lo anterior y de conformidad con el articulo 50, fraccion IV de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, a la Jefatura de la Gubernatura, le
corresponde fungir como Instancia Técnica de Evaluacion (ITE); asi como normar y
establecer el Sistema de Evaluacion del Desempeiio del Plan Estatal de Desarrollo, los planes
y programas que de él se deriven, en coordinacion con las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal. A su vez, en el reglamento interno de la Jefatura de Ia
Gubernatura, establece en el articulo 39, fraccion Xll, que sera la Coordinacién de Evaluacion
e Informes (CEI) la encargada de coordinar la ITE.

La evaluacion de procesos busca dar a conocer los resultados alcanzados en la ejecucién de
las acciones priorizadas y el gasto publico asociado, mejorar el disefio U la ejecucién de las
politicas publicas, a fin de establecer un marco de orientacion a resultados y
retroalimentacion de la gestion, que estimule la rendicion de cuentas, la participacion
ciudadana y transparencia.

El programa “Vamos Juntos a la Escuela” fue redisefiado en 2017, teniendo como objetivo
general mejorar las condiciones econémicas y sociales de las familias con nifios y nifias que
cursen la educacién basica en escuelas publicas del estado de Oaxaca, disminuyendo el
indice de desercion escolar y fomentando la igualdad de oportunidades en su acceso,
promocion, permanencia y conclusion de dicho nivel.

“Vamos juntos a la escuela” es un programa social cuya dependencia normativa era
inicialmente la Secretaria de Desarrollo Social y Humano (SEDESOH); sin embargo, en 2019
se realizé una reestructuracién programatica a cargo de Gobierno del Estado, que busco
simplificar el nimero de programas presupuestarios, y dado que “Vamos juntos a la escuela”
contribuia al mismo objetivo del Plan Estatal de Desarrollo (PED) e iba dirigido a la misma
poblacion objetivo que el programa 105 Educacion basica incluyente -cuya instancia
normativa es el Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca (IEEPO)-, se decidio
integrar presupuestalmente “Vamos juntos a la escuela” como componentes del programa
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105. No obstante, para términos de la Evaluacién, en lo sucesivo no referimos a “Vamos
juntos a la escuela” como un programa.

2.0BJETIVOS DE LA EVALUACION
2.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un analisis sistematico de la gestion operativa del Programa “Vamos Juntos a la
Escuela” que determine Ia pertinencia de la ejecucion operativa y la implementacion de los
procesos para cumplir los objetivos del programa, asi como hacer recomendaciones para la
instrumentacion de mejoras.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar en qué medida la planeacion del programa contribuye a la optimizacion de
SUS procesos.

2. Describir la gestion operativa del Programa mediante sus procesos, en los distintos
niveles de desagregacion geografica donde se lleva a cabo.

3. Analizar sila gestion y la articulacion de los procesos contribuyen al logro del objetivo
del Programa.

L. Determinar si el proceso de difusion del programa es adecuado para garantizar su
apertura, transparencia y rendicion de cuentas.

5. ldentificar y analizar los problemas o limitantes, debilidades y amenazas, tanto
normativas como operativas que obstaculizan la gestion del Programa, asi como las
fortalezas y oportunidades de buenas practicas que mejoran la capacidad de gestion
del mismo.

6. Elaborar recomendaciones generales y especificas que el Programa pueda
implementar, tanto a nivel normativo como operativo.

2.3 ALCANCES

Contar con un analisis puntual de los procesos que el Programa “Vamos Juntos a la
Escuela” lleva a cabo, asi como con una descripcion de los mecanismos de coordinacién
planeados y que propone para lograr el cumplimiento de sus objetivos. Ademas, identificar
fortalezas y debilidades de los procesos y a partir de ello, proveer recomendaciones
encaminadas a la mejora del Programa.
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3. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacién de procesos debera contener, para el logro de sus objetivos, el desarrollo de
los siguientes apartados:
1. Descripcién del Programa.
2. Disefio metodoldgico y estrateqia del trabajo de campo.
3. Descripcién y analisis de los procesos del Programa desde la planeacion, operacion,
difusion hasta el logro de objetivos.
Hallazgos y resultados.
Analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
Conclusiones y recomendaciones.
Anexos.

NowuFE

El primer y sequndo apartado son parte del entregable nimero uno. El tercer, cuarto y quinto
apartado son parte del entregable niumero dos. Para el tercer entregable, se debe elaborar
un informe final que contenga los 7 apartados enlistados anteriormente asi como un
resumen ejecutivo, un indice, una introduccién y una presentacion en formato Power Point
con los principales resultados de la evaluacion.

El resumen ejecutivo debe ser un breve analisis de los aspectos mas importantes de la
Evaluacion, resultado de los principales hallazgos y conclusiones.

La descripcion de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se presenta
en el Anexo A. Criterios Técnicos de la Evaluacion.

Los plazos para la entrega de cada apartado se describen en el bloque Productos y Plazos
de Entrega.

3.1 PERFIL DEL COORDINADOR

La valoracion de las propuestas técnicas y el perfil de las entidades evaluadoras se realizaran
conforme a los siguientes criterios.

Cargo o funcién

Escolaridad y/o Areas de Especialidad

Experiencia

Coordinador de la | Maestria o doctorado en ciencias sociales, | Experiencia en evaluaciones de

evaluacién ciencia politica, antropologia, economia, | procesos a programas publicos o
finanzas, sociologia, politicas publicas, | programas de desarrollo social.
planeacion, y/o areas afines a la tematica de la
evaluacion.

Colaboradores de la | Licenciatura o maestria en ciencias sociales, | Experiencia en disefio

evaluacion

ciencia politica, antropologia, economig,
finanzas, sociologia, politicas publicas,
planeacion, y/o areas afines a la tematicade la
evaluacion.

institucional y politica publica,
planeacién estratégica,
reingenieria de procesos, analisis
cualitativo, disefio y aplicacion de
encuestas y técnicas
etnograficas.
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Cargo o funcién Escolaridad y/o Areas de Especialidad Experiencia

Experiencia deseable

en

Evaluaciones a  programas
gubernamentales y/o sociales.

El equipo evaluador externo debera informar su interés de participar en el proceso de
eleccion para la evaluacion Estratégica del sector Vivienda, a través de una carta expedida
por el coordinador del equipo, en la que, ademas de manifestar su interés de colaborar,
mencione a los integrantes de su equipo, anexando los Curriculum vitae con firma autoégrafa
por cada integrante, con la leyenda “Bajo protesta de decir verdad, declaro que la informacion
asentada en el presente documento, es cierta”.

En caso de presentarse cambios en el equipo evaluador externo originalmente estipulado en
la carta de intencion mencionada anteriormente, sea durante el proceso de contratacion o el
desarrollo de la Evaluacion, se debera informar a la ITE a través de un escrito en el que se
mencione al colaborador saliente y a su reemplazo, acompafiado del curriculum vitae del
reemplazo, debiendo cumplir el perfil indicado en los presentes TdR.

Los datos generales de la instancia evaluadora externa y el costo de la evaluacion, forman

parte del apartado Ficha técnica de la Evaluacion, que se debera entregar debidamente
requisitado y en formato Excel.

3.2 PRODUCTOSY PLAZOS DE ENTREGA

Evaluacion de Procesos

N° de

producto

. Fecha de
Descripcion

X X X X X
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