
MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
REPORTE DE SEGUIMIENTO

DATOS DEL PROGRAMA

PROGRAMA167 DEFENSA TÉCNICA, ASESORÍA Y PATROCINIO JURÍDICO EN EL ESTADO

UR Responsable: 554 DEFENSORÍA PÚBLICA DEL ESTADO DE OAXACA UR's Participantes 102 SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO

ALINEACIÓN

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

EJE: OAXACA SEGURO TEMA: PROCURACIÓN DE JUSTICIA OBJETIVO:

CONSOLIDAR LA TRANSICIÓN HACIA UN NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL

ACUSATORIO Y ADVERSARIAL, QUE PROMUEVA LA REDUCCIÓN DE LOS ÍNDICES

DELICTIVOS Y EN DONDE SE GARANTICEN LOS PROCEDIMIENTOS PENALES EN

LA INVESTIGACIÓN E INTEGRACIÓN, ESTABLECIDOS EN LOS PROTOCOLOS DE

ACTUACIÓN MINISTERIAL, PERICIAL Y POLICIAL EN LA COMISIÓN DE DELITOS,

EN PARTICULAR LOS DE ALTO IMPACTO.

SECTOR: GOBERNABILIDAD Y SEGURIDAD SUBSECTOR: PROCURACIÓN E IMPARTICIÓN DE JUSTICIA

INDICADORES PARA RESULTADOS

INDICADOR

NIVEL RESUMEN NARRATIVO
1.NOMBRE

	4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

	5.FRECUENCIA

3. TIPO

	6.SENTIDO     7.AVANCE
MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

CONSOLIDAR LA TRANSICIÓN HACIA UN NUEVO
MODELO DE JUSTICIA PENAL ACUSATORIO Y
ADVERSARIAL, QUE PROMUEVA LA REDUCCIÓN DE
LOS ÍNDICES DELICTIVOS Y EN DONDE SE
GARANTICEN LOS PROCEDIMIENTOS PENALES EN
LA INVESTIGACIÓN E INTEGRACIÓN,
ESTABLECIDOS EN LOS PROTOCOLOS DE
ACTUACIÓN MINISTERIAL, PERICIAL Y POLICIAL EN
LA COMISIÓN DE DELITOS, EN PARTICULAR LOS DE
ALTO IMPACTO.
							
							
							
							

1 - ÍNDICE DE PAZ EN MÉXICO
				2 -  EL ÍNDICE DE PAZ EN MÉXICO QUE CONTEMPLA 5 INDICADORES
(HOMICIDIO POR CADA 100,000 HABITANTES, DELITOS DE VIOLENCIA POR CADA
100,000, EXTORSIONES, DELITOS RELACIONADOS CON EL TRÁFICO DE DROGAS
Y SECUESTROS POR CADA 100,000 HABITANTES, DELITOS COMETIDOS CON
ARMA DE FUEGO POR CADA 100,000 HABITANTES Y PERSONAS EN PRISIÓN SIN
UNA CONDENA PORPORCIONAL AL NIVELDE DELITOS CON VIOLENCIA)
				3 - ESTRATÉGICO
				4 - EFICACIA
				5 - ANUAL
				6 - ASCENDENTE
				7 - 
		PROGRAMADO
		2.2700

HTTP://VISIONOFHUMANITY.ORG/APP/UPLOADS/201
7/04/MPI17_SPANISH_REPORT_WEB_28.03.PDF
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

LAS CONDICIONES SOCIALES ECONÓMICAS Y
POLÍTICAS SE MANTIENEN ESTABLES
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

PROPÓSITO
							
							
							
							
							
							
							
							
							

LOS CIUDADANOS CUENTAN CON UNA ASESORÍA Y
DEFENSA ADECUADA Y DE CALIDAD.
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - TASA DE VARIACIóN DEL NÚMERO DE CASOS ATENDIDOS AÑO 2018
				2 - [(NÚMERO DE CASOS ATENDIDOS AÑO 2018/NÚMERO DE CASOS
ATENDIDOS AÑO BASE)-1]X 100
				3 - ESTRATÉGICO
				4 - EFICACIA
				5 - ANUAL
				6 - ASCENDENTE
				7 - 
	PROGRAMADA
	228567.0000

INFORMES DE ACTIVIDADES DE LAS UR´S
PARTICIPANTES
							
							
							
							
							
							
							
							

LOS INTERESADOS NO ABANDONAN SUS
PROCESOS Y LAS INSTANCIAS COMPETENTES
CUENTAN CON TODOS LOS ELEMENTOS PARA
DICTAR RESOLUCIÓN
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MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
REPORTE DE SEGUIMIENTO

INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

COMPONENTE 01
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ASESORÍA Y PATROCINIO JURÍDICO OTORGADO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE ASUNTOS JURÍDICOS ATENDIDOS
			2 - ( NÚMERO DE ASUNTOS JURÍDICOS ATENDIDOS / NÚMERO DE ASUNTOS
JURÍDICOS RECIBIDOS)*100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		ASUNTOS JURÍDICOS ATENDIDOS
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				554 -----    35,768.00                     35,768.00                     0.00                    nan %

UR 554
				INFORME DE ACTIVIDADES DE DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
				LOS INTERESADOS NO ABANDONAN SUS
PROCESOS Y LAS INSTANCIAS COMPETENTES
CUENTAN CON TODOS LOS ELEMENTOS PARA
DICTAR RESOLUCIÓN
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

BRINDAR SERVICIO GRATUITO DE ASESORIA Y
PATROCINIO JURIDICO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE IMPUTADOS ASISTIDOS LEGALMENTE
					2 - (NÚMERO DE IMPUTADOS ASISTIDOS LEGALMENTE REALIZADOS/NÚMERO
DE IMPUTADOS ASISTIDOS LEGALMENTE PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE BRINDAR SERVICIO GRATUITO DE
ASESORIA Y PATROCINIO JURIDICO-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----    32,400.00                     32,400.00                     4.00                   0.01 %

UR 554
						INFORME DE ACTIVIDADES DE DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LAS PERSONAS SOLICITAN  LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA DE LOS DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ELABORACION DE AMPARO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE AMPAROS REALIZADOS
					2 - (NÚMERO DE AMPAROS REALIZADOS/NÚMERO DE AMPAROS REALIZADOS
PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE ELABORACION DE AMPAROS -*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----        88.00                         88.00                     4.00                   4.55 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LAS PERSONAS SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA DE LOS DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 3
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

AUDIENCIA PENITENCIARIA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE AUDIENCIAS PENITENCIARIAS REALIZADAS
					2 - (NÚMERO DE AUDIENCIAS PENITENCIARIAS REALIZADAS/NÚMERO DE
AUDIENCIAS PENITENCIARIAS REALIZADAS PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE AUDIENCIAS PENITENCIARIAS -*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----        15.00                         15.00                     4.00                  26.67 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LOS CENTROS DE REINSERCIÓN SOCIAL
BRINDAN LAS FACILIDADES  PARA LLEVAR A CABO
LAS AUDIENCIAS
							
							
							
							
							
							
							
							

Página 2/7 07/02/19 - 16:24:05        



MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
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INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

COMPONENTE 02
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA ADOLESCENTES
OTORGADA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE ASUNTOS  JURÍDICOS ATENDIDOS EN EL SISTEMA DE
JUSTICIA PENAL ACUSATORIO ADVERSARIAL 
			2 - ( NÚMERO DE ASUNTOS JURÍDICOS ATENDIDOS/ NÚMERO DE ASUNTOS
JURÍDICOS RECIBIDOS) *100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		DEFENSA PENAL Y JUSTICIA PARA ADOLESCENTES OTORGADA
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				554 -----    15,120.00                     15,120.00                     0.00                    nan %

UR 554
				INFORME DE ACTIVIDADES DE DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
				LOS INTERESADOS NO ABANDONAN SUS
PROCESOS Y LAS INSTANCIAS COMPETENTES
CUENTAN CON TODOS LOS ELEMENTOS PARA
DICTAR RESOLUCIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

SERVICIO GRATUITO DE DEFENSA TECNICA Y
JURIDICA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROCESOS JUDICIALES
					2 - (NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROCESOS JUDICIALES
REALIZADAS/NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROCESOS JUDICIALES
PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE SERVICIO GRATUITO DE DEFENSA
TECNICA Y JURIDICA-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----    11,302.00                     11,302.00                     4.00                   0.04 %

UR 554
						INFORME DE ACTIVIDADES DE DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LAS PERSONAS SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA DE LOS DEFENSORES
PÚBLICOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ASESORIA Y DEFENSA EN MATERIA DE JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE  ADOLESCENTES ATENDIDOS EN EL SISTEMA DE JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES
					2 - (NÚMERO DE ADOLESCENTES ATENDIDOS EN EL SISTEMA DE JUSTICIA
PARA ADOLESCENTES REALIZADAS/NÚMERO DE ADOLESCENTES ATENDIDOS
EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE ASESORIA Y DEFENSA EN MATERIA
DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----       228.00                        228.00                     4.00                   1.75 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LAS PERSONAS SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA DE LOS DEFENSORES
PÚBLICOS
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MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

ACTIVIDAD 3
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

FIANZAS Y GARANTIA ECONOMICA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE PRESOS LIBERADOS
					2 - (NÚMERO DE PRESOS LIBERADOS REALIZADOS/NÚMERO DE
PROGRAMADOS PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE FIANZAS Y GARANTIA
ECONOMICA-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----       400.00                        550.00                     4.00                   0.73 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						SE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
EXTRAORDINARIA PARA LA LIBERACIÓN DE
PRESOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							

COMPONENTE 03
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

PROFESIONALIZACIÓN DEL SERVICIO DE
DEFENSORÍA JURÍDICA IMPLEMENTADA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS
			2 - (NÚMERO DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS / NÚMERO DE
CAPACITACIONES PROGRAMADAS) * 100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		PROFESIONALIZACIÓN DE LOS SERVICIOS DE DEFENSORÍA JURÍDICA
IMPLEMENTADAS
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				554 -----        48.00                         48.00                     0.00                    nan %

UR 554
				INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
				LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO
DE DEFENSORÍA JURÍDICA ASISTEN A LAS
CAPACITACIONES CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

CAPACITAR A LAS AUTORIDADES MUNICIPALES EN
EL NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL
ACUSATORIO Y ADVERSARIAL
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CAPACITADOS
					2 - (NÚMERO DE MUNICIPIOS CAPACITADOS/NÚMERO DE MUNICIPIOS
PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE CAPACITAR A LAS AUTORIDADES
MUNICIPALES EN EL NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL ACUSATORIO Y
ADVERSARIAL-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----        12.00                         12.00                     4.00                  33.33 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LAS AUTORIDADES MUNICIPALES ASISTEN A
LAS CAPACITACIONES CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

PROFESIONALIZACION DE LOS DEFENSORES
PUBLICOS DEL ESTADO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DEFENSORES PÚBLICOS CAPACITADOS
					2 - (NÚMERO DE DEFENSORES PÚBLICOS CAPACITADOS
REALIZADOS/NÚMERO DE DEFENSORES PÚBLICOS PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE PROFESIONALIZACION DE LOS
DEFENSORES PUBLICOS DEL ESTADO-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					554 -----       600.00                        600.00                     4.00                   0.67 %

UR 554
						INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE DE
GESTIÓN
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 554
						LOS DEFENSORES PÚBLICOS ASISTEN A LAS
CAPACITACIONES CORRESPONDIENTES
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MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
REPORTE DE SEGUIMIENTO

INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

COMPONENTE 04
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

DEFENSA JURíDICA LABORAL ADECUADA Y DE
CALIDAD, OTORGADA A TRABAJADORES EN EL
ESTADO Y SUS BENEFICIARIOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE TRABAJADORES BENEFICIADOS
			2 - (NÚMERO DE TRABAJADORES REPRESENTADOS / NÚMERO DE
SOLICITUDES RECIBIDAS) * 100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		CONCILIACION LABORAL ENTRE LAS RELACIONES OBRERO PATRONAL POR
PARTE DE LA PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL TRABAJO REALIZADA
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				102 -----     1,660.00                      1,660.00                     0.00                    nan %

UR 102
				EXPEDIENTES Y CONVENIOS CONCLUIDOS QUE
SE ENCUENTRAN EN LA PROCURADURIA PARA LA
DEFENSA DEL TRABAJO
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
				LOS TRABAJADORES Y/O SUS BENEFICIARIOS
SOLICITEN  LA REPRESENTACION JURIDICA
LABORAL DE LA PROCURADURIA PARA LA
DEFENSA DEL TRABAJO
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

INTERPOSCION DE DEMANDA Y DESAHOGO DE
TODAS LAS ETAPAS DENTRO DEL PROCEDIMIENTO
LABORAL EN PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DEMANDAS ATENDIDAS
					2 - (NÚMERO DE DEMANDAS ATENDIDAS REALIZADAS/NÚMERO DE DEMANDAS
ATENDIDAS PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE INTERPOSICION DE DEMANDAS Y
DESAHOGO DE TODAS LAS ETAPAS DENTRO DEL PROCEDIMIENTO LABORAL EN
PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----       160.00                        165.00                     4.00                   2.42 %

UR 102
						EXPEDIENTES ACTIVOS EXISTENTES EN LA
PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL TRABAJO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS INTERESADOS NO ABANDONAN SUS
PROCESOS EN NINGUNA DE LAS ETAPAS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

SERVICIOS DE ASESORíA GRATUITA Y
CONCILIATORIOS A TRABAJADORES OTORGADA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE ASESORÍAS Y CONCILIACIONES CONCLUIDAS
					2 - (NÚMERO DE ASESORÍAS Y CONCILIACIONES CONCLUIDAS
REALIZADAS/NÚMERO DE ASESORÍAS Y CONCILIACIONES CONCLUIDAS
PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO NúMERO DE ASESORíAS Y
CONCILIACIONES CONCLUIDAS-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----     1,500.00                      1,547.00                     4.00                   0.26 %

UR 102
						HOJAS DE DATOS Y CONVENIOS
CONCILIATORIOS QUE SE ENCUENTRAN EN LA
PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL TRABAJO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						QUE LOS PATRONES, LOS TRABAJADORES Y/O
BENEFICIARIOS ACUDAN A SOLICITAR ASESORÍA Y
SERVICIOS CONCILIATORIOS QUE OFRECE LA
PROCURADURÍA PARA LA DEFENSA DEL TRABAJO
							
							
							
							
							
							
							
							
							

COMPONENTE 05
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

SOLUCIóN A DEMANDAS EN CONFLICTOS OBRERO
PATRONALES
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DEMANDAS SOLUCIONADAS
			2 - (NÚMERO DE DEMANDAS SOLUCIONADAS EN CONFLICTOS
OBRERO-PATRONALES / NÚMERO DE DEMANDAS PRESENTADAS EN
CONFLICOTS OBRERO-PATRONALES) * 100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		HUELGA EVITADA EN LA RELACION OBRERO PATRONAL
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				102 -----     1,739.00                      1,739.00                     0.00                    nan %

UR 102
				ESTADISTICAS MENSUALES QUE EMITE LA
SECRETARIA AUXILIAR DE CONTROL DE
PROCESOS Y ESTADISTICA DE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAJE.
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
				LOS PATRONES Y TRABAJADORES CONCLUYEN
TODAS LAS ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
LABORAL EMITIENDOSE LOS LAUDOS
CORRESPONDIENTES.
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MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
REPORTE DE SEGUIMIENTO

INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

HUELGA EVITADA EN LA RELACIÓN
OBRERO-PATRONALES
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE HUELGAS EVITADAS
					2 - (NÚMERO DE HUELGAS EVITADAS REALIZADAS/NÚMERO DE HUELGAS
PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE HUELGAS EVITADAS EN LA
RELACIÓN OBRERO-PATRONALES-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----     1,311.00                      1,311.00                     4.00                   0.31 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE LA
SECRETARÍA AUXILIAR DE CONTROL DE
PROCESOS Y ESTADÍSTICA DE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE JLCA
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS PATRONES Y TRABAJADORES ACUDEN A
PLÁTICAS CONCILIATORIAS EN TIEMPO Y FORMA
PRIVILEGIANDO UN ARREGLO EQUILIBRADO,
PROPORCIONANDO SOLUCIONES COMO EL
DEPÓSITO DE CONTRATO DE TRABAJO,
INCREMENTO SALARIALES JUSTOS, CONDICIONES
LABORALES ADECUADAS, SIN PERJUDICAR LA
SITUACIÓN ECONÓMICA DE LA PARTE PATRONAL
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

CONVENIO FUERA DE JUICIO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE CONVENIOS FUERA DE JUICIO REALIZADOS
					2 - (NÚMERO DE CONVENIO FUERA DE JUICIOS REALIZADOS/NÚMERO DE
CONVENIOS FUERA DE JUICIOS PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE CONVENIOS FUERA DE JUICIO-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----     4,725.00                      4,725.00                     4.00                   0.08 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE LA
SECRETARÍA AUXILIAR DE CONTROL DE
PROCESOS Y ESTADÍSTICA DE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS PATRONES Y TRABAJADORES ACUDEN A
PLÁTICAS CONCILIATORIAS EN FORMA
VOLUNTARIA, PARA EVITAR LA INTERPOSICIÓN DE
DEMANDAS LABORALES, FORMALIZANDO
CONVENIOS ATENDIENDO LAS DEMANDAS
LABORALES DE LOS TRABAJADORES
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 3
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

DEMANDA LABORAL RECIBIDA
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DEMANDAS LABORALES REALIZADAS
					2 - (NÚMERO DE DEMANDAS LABORALES REALIZADAS/NÚMERO DE
DEMANDAS RECIBIDAS PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE DEMANDAS LABORALES
RECIBIDAS-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----     1,298.00                      1,429.00                     4.00                   0.28 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE LA
SECRETARÍA AUXILIAR DE CONTROL DE
PROCESOS Y ESTADÍSTICA DE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE JLCA
							
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS TRABAJADORES INTERPONEN DEMANDAS
LABORALES ANTE LA JUNTA LOCAL DE
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE POR CONSIDERAR
VIOLADOS SUS DERECHOS LABORALES
							
							
							
							
							
							
							
							

COMPONENTE 06
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

DEMANDA SOLUCIONADA DE LOS TRABAJADORES
DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y SUS
AYUNTAMIENTOS.
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DEMANDAS SOLUCIONADAS (POR PERSONA)
			2 - ( NÚMERO DE DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL
ESTADO SOLUCIONADAS/ NÚMERO DE DEMANDAS DE LOS TRABAJADORES DEL
GOBIERNO DEL ESTADO PRESENTADAS)*100
			3 - GESTIÓN
			4 - EFICACIA
			5 - SEMESTRAL
			6 - ASCENDENTE			
			7.
		VARIABLES DEL INDICADOR
		DEMANDA SOLUCIONADA DE LA RELACION OBRERO PATRONAL, DEL
TRABAJADOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO
		UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
				102 -----     1,200.00                      1,200.00                     0.00                    nan %

UR 102
				ESTADISTICAS MENSUALES QUE EMITE EL
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ARBITRAJE PARA
LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE OAXACA (JAESPO) COTEJABLES
CON LOS LIBROS DE GOBIERNO
CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
				LOS TRABAJADORES PRESENTAN SUS
DEMANDAS DEBIDAMENTE REQUISITADAS Y EN
APEGO A LA LEY DEL SERVICIO CIVIL APLICABLE
				UR 102
				LOS AYUNTAMIENTOS Y DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRALIZADA, DAN
CUMPLIMIENTO A LOS LAUDOS
							
							
							
							
							
							

Página 6/7 07/02/19 - 16:24:06        



MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2018 TRIMESTRE: OCTUBRE-DICIEMBRE
REPORTE DE SEGUIMIENTO

INDICADOR

NIVEL

							

RESUMEN NARRATIVO

							

1.NOMBRE

				4.DIMENSIÓN

2. FÓRMULA DE CÁLCULO

				5.FRECUENCIA

3. TIPO

				6.SENTIDO     7.AVANCE

MEDIOS DE VERIFICACIÓN

							

SUPUESTOS

							

ACTIVIDAD 1
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

EMITIR LAUDOS CONDENATORIOS, ABSOLUTORIOS
O MIXTOS.
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE LAUDOS EMITIDOS
					2 - (NÚMERO DE LAUDOS EMITIDOS REALIZADOS/NÚMERO DE LAUDOS
EMITIDOS PROGRAMADAS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE EMITIR LAUDOS CONDENATORIOS,
ABSOLUTORIOS O MIXTOS.-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----       120.00                        207.00                     4.00                   1.93 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE EL
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ARBITRAJE PARA
LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE OAXACA (JAESPO), COTEJABLES
EN LOS LIBROS DE GOBIERNO
CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							

UR 102
						QUE SEAN PRESENTADAS LAS DEMANDAS A
LAS QUE SE LES DARá TRáMITE
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 2
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

EJECUTAR LAUDO EMITIDO
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE LAUDOS CUMPLIDOS Y EN VÍAS DE CUMPLIMIENTO
					2 - (NÚMERO DE LAUDOS CUMPLIDOS Y EN VÍAS DE CUMPLIMIENTO
REALIZADOS/NÚMERO DE LAUDOS CUMPLIDOS Y EN VÍAS DE CUMPLIMIENTO
PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE EJECUTAR LOS LAUDOS
EMITIDOS.-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----     1,068.00                      1,034.00                     4.00                   0.39 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE EL
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ARBITRAJE PARA
LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE OAXACA (JAESPO), COTEJABLES
EN LOS LIBROS DE GOBIERNO
CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS AYUNTAMIENTOS Y DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA CENTRALIZADA DAN
CUMPLIMIENTO A LOS LAUDOS
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

ACTIVIDAD 3
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

CONCLUIR EXPEDIENTE POR DESISTIMIENTO.
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							
							

1 - PORCENTAJE DE DESISTIMIENTOS.
					2 - (NÚMERO DE DESISTIMIENTO REALIZADOS/NÚMERO DE DESISTIMIENTO
PROGRAMADOS)*100
					3 - GESTIÓN
					4 - EFICACIA
					5 - TRIMESTRAL
					6 - ASCENDENTE 
					7.
					VARIABLES DEL INDICADOR *-NÚMERO DE CONCLUIR EXPEDIENTES POR
DESISTIMIENTO.-*
					
					UR          PROGRAMADA      ACTUALIZADA       ALCANZADA       %ALCANZADO
					102 -----        12.00                         15.00                     4.00                  26.67 %

UR 102
						ESTADÍSTICAS MENSUALES QUE EMITE EL
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ARBITRAJE PARA
LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE OAXACA (JAESPO), COTEJABLES
EN LOS LIBROS DE GOBIERNO
CORRESPONDIENTES
							
							
							
							
							
							

UR 102
						LOS TRABAJADORES SE DESISTEN POR
ACUERDO COMÚN TOMADO ENTRE LAS PARTES,
ANTES DEL CIERRE DE LA INSTRUCCIÓN
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